用户需求

一、采购项目概述
1.项目名称：广东省妇幼保健院采购预防接种数字化门诊设备（含软件模块）项目
2.项目具体内容：
	项目内容
	数量
	预算金额

	广东省妇幼保健院采购预防接种数字化门诊设备（含软件）项目，详见项目需求描述。
	1套
	7.7万元


3.供货期限：合同签订后按要求在30个工作日完成社区发货安装调试验收后，并交付给采购人正常使用；
4.供货地点：广州市番禺区南村镇兴南大道521号广东省妇幼保健院番禺院区
二、项目要求
1.供应商必须承诺提供厂商原装、全新的正品、符合国家级产品的出厂标准或采购人提出的有关质量标准；
2.所有货物在开箱检验时必须完好，无破损，配置与装箱单相符。货物外观清洁。数量、质量及性能不低于本需求中提出的要求；
3.供应商应将所提供货物的装箱清单、用户手册、原厂保修卡、随机资料及配件、随机工具等交付给采购人，不能完整交付货物及本款规定的单证和工具的，视为未按合同约定供货，供应商必须负责补齐，因此导致逾期交付的，由供应商承担相关的违约责任。
4.对于影响货物正常工作的必要组成部分，无论在技术规范中指出与否，供应商都应提供并在报价文件中明确列出；
5.供应商报价时所提供的货物如在实际供货时已经停产（不列入该厂家当时的产品系统），如果未能按原价提供更优质的货物，则按违约处理；
6.供应商在实际供货时，若被发现提供的货物未能达到询价文件和报价文件中的有关要求，将按有关法规进行处罚，采购人将有权单方面中止合同的执行,并追究因供应商所提供的未达到所承诺产品而产生的所有损失和责任；
7.供应商严重不按项目要求及验收规范实施，项目实施质量差，或使用品质差的材料和不按约定的材料，不听采购人具体负责人的劝阻；供应商严重不服从采购人的管理、协调；采购人将有权单方面中止合同的执行，所造成的损失由供应商自行承担。
8.由供应商负责按国家相关标准进行货物包装，货物的包装均应有良好的防湿、防锈、防潮、防雨、防腐及防碰撞的措施，并适宜项目所在地的气候条件。凡由于包装不良造成的损失和由此产生的费用均由供应商承担；
9.因产品的质量问题发生争议，由广东省或广州市质检部门进行质量鉴定。采购人与供应商认为有需要，可以共同提出或分别提出质量鉴定，广东省质检部门与广州市质检部门的鉴定结论不一致的，以广东省质检部门的鉴定结论为准，鉴定费由供应商承担。
10.本项目报价总额包括货物设计、制造、软件提供、包装、送货、安装、调试、检测、验收、培训、技术服务（包括技术资料、图纸的提供）、备品备件、质保期保障、所有税费和各项服务费用以及合同实施过程中应预见和不可预见的一切费用。如发生缺漏项视同以包含在报价之中。
11.供应商不得以任何方式转包或分包本项目。
三、项目需求描述
1.主要硬件设备及参数
	序号
	项目名称
	具体参数
	数量
	单位

	1. 
	叫号显示综合大屏（配套软件）
	屏幕尺寸：49 英寸屏幕宽高比 16:9 亮度（cd/m2）310
对比度(典型)1200：1 视角(H/V)178/178 分辨率 1920×1080
显示色彩 16.7M 屏幕显示语言中寿命 50000h
HDMI 接口
▲内置综合显示软件，显示省级系统推送的排队数据、延迟数据和接种数据。
	2
	台

	2. 
	知情同意书电子签章
	1.Android 系统，2GB 运行内存，16GB 存储。 内置国密芯片，支持国密加密算法。有内置密钥保护 开盖自毁。 10.1 寸 24 位真彩色电磁电容屏，支持5 点触控， 配无源电磁笔。 配500 万像素高清人像采集摄像头、指纹仪。 
2.支持 USBHID 免驱连接，同时支持通过 RJ45 网口和服务 器进行交互。 
3.支持多种手写签名方式： 一名一签、一名多签、多名 多签、随意位置签名捺印、指定位置签名捺印等。同时支持签名过程实时回显；支持文档预览，文档查看可提供“大”， “中”，“标准”三种大小档位；支持手指滑动查看文档。 4.配3 个扩展 USB 口，底部防滑，提供 2 级支架，集成 麦克风、语音播报模块，配备防盗锁孔，支持自动开关机。 
5.▲支持电子信息推送确认、电子签名、指纹捺印、人像拍照、满意度评价等功能，能够将签字信息自动推送到省级系统，并将数据备份存储在广州市政务云平台。 
6.支持将指纹特征、人像特征、签名特征信息存放在区块链平台，记录签字特征数据，具备数据不可篡改的能力。
7.▲整机经过国家商用密码产品认证。（提供该产品国家商用密码产品认证证书且提供厂家授权书）
	2
	个

	3. 
	接种信息核对确认机
	Android系统 2GB运行内存，16GB存储，并内置国密芯片，支持 国密加密算法。 10.1寸24位真彩色电磁电容屏，支持10点触控， 配无源电磁笔。 内置核验软件。
	2
	个

	4. 
	入学入园验证机
	具体参数：
19寸液晶，红外触摸屏，分辨率：1440*900，
对比度：1000:1，颜色：16.7M，亮度：300cd/m2，
触摸响应时间：≤5毫秒，
5千万次以上双点触摸，双声道立体电子音效，
CPU：Intel 四核2.0GHz，集成核芯显卡，
芯片组英特尔系列，内存：2G,硬盘：32G，
触摸驱动程序，条形码和二维码扫描枪，
惠普A5激光打印机。
	1
	


台

	5. 
	冷链主机
	测温精度±0.2℃(-40～-80℃)
测温范围-40～+80℃（内置探头）、-100～+200℃（外置探头）
测湿精度±5%RH(1%～99%RH)
测湿范围1～99%RH
分辨率0.01
工作频率2.4G
组网类型 网状组网、网关路由传输
路由层级最多可达4级
通信协议ZIGBEE
通信距离30-50米（室内）、200米（室外可视距离）
上传时间间隔1-1440分钟，默认5分钟(可通过软件和平台设置，平台设置时需确保设备在线)
内存记录容量10000条
供电电源3.6V，1600mAh
电池续航能力60个月（上传时间间隔不同，续航时间不同）
设备环境温度 -40～+80℃（-40℃以下需更换超低温电池） 湿度0～99%RH，无冷凝
储存环境温度 -40～+80℃ 湿度 0～99%RH
防护等级IP68
跌落等级参照标准：GB/T 2423.8-1995
电磁兼容参考GB/T 13926，EN61000-6-2，EN61000-6-3
主机材料ABS（白色、黑色）
	1
	台

	6. 
	冷链探头
	4G Zigbee网关
	4
	台

	7. 
	接种本打印机
	1.可打印的厚度0.07-6.55mm（全自动调节）
2.纸张规格55-310mm
3.自动纠偏、自动测边、，自适应厚度功能、打印机全进程监控
4.支持USB接口、IEEE1284双向并口
	2
	
台





2.主要软件参数
	序号
	软件模块
	具体功能描述

	1
	全流程综合管理控制软件
	1、要求支持取号、候诊、登记、接种、留观等环节无缝对接及管理, 考虑各种突发情况的应急处理方案（例如：取号未登记、登记未接种、登记暂时离开导致过号的、由于身体原因未能够接种、接种未留观等等），保证流程的规范性和质量管理，数据的准确性、完整性、连续性；

	2
	触摸取号软件
	增加触摸取号模块，实现从儿童预防接种数据库中读取加密条码号，并实现自动解密功能，同时支持刷条码取号（本市管理儿童应用对象）和手工取号（临时外来儿童应用对象），并按照标准打印排队号票，号票上的信息包括： 服务机构信息、服务类别编号、排队序列号、接受同样服务的等待人数、日期时间、排队序列号等信息，提供专用配套排队取号机； 

	3
	排队管理控制软件
	1、要求实现排队相关综合管理和控制，如软硬件之间的通讯，登记处工作人员通过呼叫软件呼叫的号码传输到排队机上的控制端，控制端将信息进行处理传给语音盒，语音盒将信息处理完毕后进行播报，同时对各项数据进行统一存储、状态标识等，主要管理模块：用于配置登记台、接种台、排队模式切换、号票打印模式等。                           
2、支持登记接种护士特呼因各种突发原因导致过号的排号。

	4
	排队显示软件
	主要包括：登记台显示功能和接种台显示功能：
1、要求与登记室、接种室、语音模块能够无缝协同工作；
2、登记台显示功能：显示登记台的叫号信息，清楚的提示家长前住几号登记台进行登记；
3、待接种显示功能：告知家长儿童在登记完毕后系统将该儿童分配到那个接种室还有多少儿童等待，方便家长对此时间的规划，减少工作人员接待家长询问的时间；
4．接种台显示功能：同时显示叫号时的详细信息和接种信息核对功能.。

	5
	接种排队服务软件
	1、考虑到现有不同区域原有叫号习惯，要求排队叫号软件支持以下三种预约叫号模式。
规则一：实现预约V号队列，现场A号队列，预约V号在预约时间段内优先规则；
规则二：预约号、现场号用一条队A号规则，预约号提前预留在现场号队列中；
规则三：实现制定某窗口只服务预约号，其他窗口服务现场号；

	6
	语音播报控制软件
	1、对登记台、接种台、分线路分队列同线路排队播放动态语音；逐字行播报、与显示、接种、叫号协同工作；提供相关语音设备；支持音箱、功放设备链接。

	7
	信息核对机软件
	1．要求实现与排队模块、语音模块、显示模块的无缝协同工作；
2．要求支持用户绑定登录管理控制；
3．要求支持主动呼叫排队信息、特呼等非正常呼叫、过号功能；
4．要求支持记录正常儿童接种时间、接种疫苗生产厂家及批号、接种医生、接种部位、应留观时间等；
5．要求支持即时统计候种人数、已完成接种人数；              .                             6、要求护士可在接种信息核对机中录入疫苗批号及接种部位，该信息自动进入现有预防接种信息系统备注
7、要求数字化系统与现有预防接种信息系统无缝对接，实现接种环节，护士扫描出库时，接种信息核对机可自动与登记疫苗信息核对，如有异常，出现预警提醒；  
8、要求数字化系统与疫苗出入库管理系统无缝对接，支持接种台护士扫描出库，信息记入出入库管理系统，实现接种核对儿童信息过程对应当日接种疫苗电子监管码对应。  

	8
	留观服务软件
	1．要求支持通过刷条码或扫描号票记录儿童实际留观时间；            
2．要求能够与多媒体视频发布模块协同工作，在等候时播放宣教片，提供专用配套留观触摸机。

	9
	数字化门诊管理系统接口软件系统
	对接预防接种信息管理系统，实现数据互联互通

	10
	医生及护士后台终端控制
	1.支持控制现场号机预约号数量；
2.支持选择排队服务规则；
3.支持现场签到时间、健康咨询表、知情同意书数据查询及导出并打印；
4.支持设置工作日记非工作日；
5.支持预约疫苗维护，及发送相关紧急通知；
6.支持查询儿童留观时间完成及未完成的情况，并导出及打印。

	11
	智能冰箱对接软件
	嵌入智能软件后要求实现以下功能：
1. 抽屉可按免疫系统指令自动弹出，实现指定抽屉自动开门；
2. 可接受省级系统的指定间隔更新和记录测点温度数据。能不间断监测和记录温度，至少每隔 1 分钟更新一次测点温度数据，1～60min可选；至少每隔 30 分钟自动记录一次实时温度数据1～60min可选；当监测的温度值超出规定范围时，系统应当至少每隔 2 分钟记录一次实时温度数据。1～10min可选；
3. 集成条码扫描器，可以支持扫描一维码、二维码扫描，扫描速度快；
4. 密码保护参数不能随意更改；输入密码才能进入系统查看并更改参数。标配密码和指纹身份识别功能，可追溯使用者等信息。
5.具备温度超标报警、问题疫苗报警、过期疫苗报警、传感器故障报警、报警信息上传系统
6.配有高低温报警、远程报警、传感器故障报警、异常开门报警
7.支持省级系统远程查看冰箱运行状态，支持远程锁定冰箱或者部分抽屉




二、申请人的资格要求：
1、满足《中华人民共和国政府采购法》第二十二条规定；
2.参加本项目投标的投标人应具备《政府采购法》第二十二条供应商资格条件：
（1）具有独立承担民事责任的能力；【提供营业执照或登记证书，若分公司投标的，供应商为非独立法人(即由合法法人依法建立的分公司），须同时提供总公司的营业执照副本复印件及总公司对分公司出具的有效授权书。分公司已获得总公司有效授权的，总公司取得的相关资质证书对分公司有效。若法律法规或招标文件另有规定的从其规定】 
（2）具有良好的商业信誉和健全的财务会计制度；（提供声明函）
（3）具有履行合同所必需的设备和专业技术能力；（提供声明函）
（4）有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录；（提供声明函）
（5）参加政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录；(提供声明函） 
（6）法律、行政法规规定的其他条件。(提供声明函）
3.本项目不接受联合体投标。
